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1. INTRODUGAO

1. Com fulcro nos artigos 47 e 48 do Decreto n° 5.773/2006, a CGS encaminha a presente Nota Técnica, na qual se
manifesta em relagéo as informagdes constantes nos autos do processo citado em epigrafe, sabre a regularidade,
organizagéo, modelo ¢ qualidade dos cursos de graduagdo na modalidade de educagdo a distancia (EAD} da
Universidade do Norte do Parana (UNOPAR), em cumprimento ao estabelecido no ordenamento legal vigents no
Pais, e sugere a intimagdo da UNOPAR para manifestar-se acerca do interesse no saneamento de deficiéncias
identificadas no regular procedimento de superviséo realizado sobre a Universidade do Norte de Paran& - UNOPAR.

. RELATORIO

2. Trata-se de diligéncia ex officio realizada por esta Secretaria, iniciada a partir de oficio da Procuradoria da Unido
no Estado de Goias, em 29 de margo de 2007,

noticiando a proposigéo de Agfio Civil Publica contra a Universidade do Norte do Parand — UNOPAR — pelo
Ministério Pablico Federal e requerendo informagBes.

3. A Agao Civil Publica versa sobre a regularidade da parceria entre o Colégio Desafio de Goiania e a UNOPAR. O
MPF alega que esta parceria & imegular e que o Colégio Desafio n3o possui condicBes de oferta de ensino superior.

4. Em 13 de agosto de 2007, a Procuradoria da Unidio no Estado de Goids solicitou ao MEC que providenciasse
vistoria na sede do Colégio Desafio e para posterior manifestagéo acerca da adeguagdo e suficiéncia da biblioteca
oferecida, Essa tramitaggio ocorreu nos autos do Processo 23000.007576/2007-88, apenso a este processo.

5. A referida verificago in loco das condigdes do Colégio Desafio foi realizada em 20 de maio de 2008. Os relatérios

dos avaliadores Gilson Barreto, Raul Miranda Menezes e Mauro Schettino de Souza estdo juntados as fls. 6180 a
6219.

6. Em 3 de junho de 2008 os professores Marcos Tanure Sanabio e Cicero Antonio de Oliveira Tredezini visitaram o
pdlo de Jacobina/BA. Os relatérios de visita encontram-se &s fls.56220 a 6232,

7. Em $ de junho de 2008 foi expedido para a UNOPAR o Oficio-Circular 17/2008, que requereu a apresentagio de:
(i) convénios e parcerias com outras instituighes ou empresas para o estabelecimento de pdles de apoio presencial,
e (ii) lista oficial com indicag8o de nomes e quantidades de ingressantes em cada curso ofertado e sua distribuigzo
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nos polos de apoio presencial para os anos de 2008, 2007 e 2008. Anexa ao oficio, foi encaminhada a lista oﬁcil de )
polos de apoio presencial regulares perante o MEC vinculados 3 Instituigdo (fls. 1 a 13).

8. Em 17 de junho foi realizada visita de supervisao no pélo de Feijé/AC. Os relatorios da professora Katia Morosoy s q BLE
Alonso e do professor Silva Ferreira Ribeiro estio juntados as fls. 6233 a 6264.

9. O polo de Rio Verde/GO foi visitado em 12 de junho pelos professores Cicero Antonio de Oliveira Tredezini e
Dario de Qliveria Lima Filho. Relatérios s fls. 265 a 6277,

10. A UNOPAR respondeu a solicitagio do oficio-circular 17 por meio do Oficio CH n® 18/2008, de 25 de junho de
2008, encaminhado as informagdes solicitadas (f1s.15). As fls. 16 a 32 esta juntada a lista de pélos de apoio
presencial da instituiggo. As fls. 33 a 157 estio juntadas as listas de pdlos de apoio presencial, com a descricdo dos
cursos oferecidos e o nimero de alunos nos anos de 2006, 2007 e 2008. As fls. 158 a 6179, estdo juntados os

contratos de parcerias feitas pelas UNOPAR para o funcionamento de cada pélo de apoio presencial, os confratos
de locago ou compra e venda dos imdveis ende funcionam os polos.

11. Os professores Cicero Antonio de Oliveira Tredezini e Zacarias Jaegger Gama realizaram visita no pélo de Boa
Vista/RR em 7 de julhio de 2008. Seus relatrios estio juntados as fls. 6278 a 6294,

12. Em 7 de jutho de 2008 foi realizada visita no polo de Maraba/PA pelo professor Oreste Prefi, relatorio as fis.
6295 a 6302,

13. Em 18 de agosto de 2008, o Diretor do Departamento de Regulagio e Supervisio em Educagéio a Distancia
solicitou, por telefone, & Pro-Reitoria de EAD da UNOPAR os materiais didaticos dos cursos oferecidos pela
instituicBio e as avaliagies aplicadas aos alunos destes cursos. Neste mesmo dia, foi realizada reunido de
avaliadores de superviséo em educago a distancia, na qual foi designada uma comissdo especialistas para avaliar

0s cursos da UNOPAR, conforme ata de reunifio, assinada pelo Secretario de Educacfio a Distancia, pelo Diretor de
Regulagdo e Supervisio em Educagio a Distancia.

14. Em 19 de agosto de 2008, a Sra, Elisa Assis, da Pré-Reitoria de EAD da UNOPAR, respondeu a essa
solicitagio por correio elefrnico, disponibilizando os materiais em arquivos eletrdnicos. A impresséo desse email e

a relagéo de arquivos enviados pela instituigio encontram-se nas fls. 6303 a 6308. No ANEXO | estdo arquivados os
materiais impressos e CD com os arquivos elefrdnicos.

15. , Seguidamente, o material didatico e avaliagies da instituiglo foram encaminhados para especialistas nas
areas dos respectivos cursos a distancia, participantes da comisséo de especialistas, para serem analisados e
emitidos pareceres técnicos, conforme tabela a seguir.

Cursos de Graduago na

Modalidade de Educagéo a Distancia
Especialistas

Relatdrios enviados em

1.

Servico Social

Denise Bomtempo Birche de Carvalho (Doutora)
Aloysan Gregdrio de Toledo Pinto {Doutor)
28/08/2008

25/08/2008



2.
Letras/Licenciatura Habilitaggo em Lingua Portuguesa
Silvia Helena Radrigues (Mestre)

Emanuel do Rosario Santos Nonato (Mestre)

09/09/2008

04/09/2008

3.

Administragéo

Anderson Belli Castanha (Doutor)
Marcos Tanure Sanabio (Mestre)
Ricardo Rodrigues Silveira de Mendonga (Mestra)
27108/2008

4.

Ciéneias Contébeis

Clesia Camilo Pereira (Mestre)
03/09/2008

5.

Pedagogia

Katia Morosov Alonso (Doutora)
Silvar Ferreira Ribeiro (Mestre)
28/08/2008

01/09/2008

6.

Histéria

Raphael Vieira Filho (Doutor)
Suzana Maria de Sousa Santo Severs (Doutora)
18/09/2008

18/09/2008

Tabela 1 - Relagdo dos especialistas que analisaram os cursos de graduacéo a distancia ofertados pela UNOPAR

16. Os materiais didaticos e avaliages dos cursos tecnologicos superiores serdo encaminhados para diligéncias
junto & SETEC, para avaliagdo e manifestagio no més de outubro de 2008,



17. Os pareceres técnicos subsidiaram a producEo desta Nota Técnica,

18, Este & o relatorio.
Hl. ANALISE

I1.1. -Regularidade Formal

19. A UNOPAR ¢ instituicao privada de educagéo superior, mantida peta Unido Norte do Parana de Ensino, e foi
credenciada como universidade através de Decreto Federal publicado no D.O.U. em 04/07/97. Atuaiments &

composta por 1és campi universitarios localizados nos municipios de Londrina {sede), Arapongas e Bandeirantes,
estado do Parana.

20. A Instituigao foi credenciada para oferta de cursos de ensing superior na modalidade de educagso  distancia,
por trés anos, pela Portaria n® 3.496/02 de 13 de dezembro de 2002, a partir da homologagao do Parecer CES/CNE
402/02, tendo sido autorizados os cursos, na modalidade a distancia, Normal Superior - Licenciatura para Educagao
Infantil e Normal Superior — Licenciatura para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental.

21. Em 2005, foi renovado o credenciamento da UNOPAR para esta oferta pela Portaria n® 556/06 de 20 de
fevereiro de 2006, a partir da homologago do Parecer CES/CNE 445/2005. Este credenciamento foi feite “para a
ofeta de cursos superiores a distancia, nas areas de sua competéncia académical”. A UNOPAR possui

credenciamento pleno para oferta de educagiio a distancia, ou seja, pode oferta cursos de graduacdio, pds-
graduagae e seqiiéncias, na modalidade a distancia.

22. A partir de entdo, no usc de suas prerrogativas de autonomia, a UNOPAR criou os seguintes cursos na
modalidade a distancia: Licenciatura em Pedagogia {Resolugso CONSEPE 437/05 de 19/09/05), Licenciatura em
Lefras (Resolugdo CONSEPE 438/05 de 19/09/05), Licenciatura em Historia {Resclugdo CONSEPE 560/06 de
25/09/06), Bacharelado em Administragao {Resolugdo CONSEPE 556/06 de 25/09/08), Bacharelado em Ciéncias

Contébeis (Resolugio CONSEPE 557/06 de 25/09/06), e Bacharelado em Servico Social {Resolugao CONSEPE
558/06 de 25/09/06) e tecnoldgicos.

23. Antes da publicagio da Portaria Normativa n® 2, de 10 de janeiro de 2007, os pélos de apoio presencial nio
precisavam ser credenciados pelo MEC. A parfir dessa portaria, qualquer novo pélo de apoio presencial das
instituigbes necessita de prévio credenciamento para regutar funcionamento. Conforme §5° do art. 5° da referida
portaria, 0s pdlos de apoio presencial em funcionamento previamente a edicio daguela portaria s&o aqueles que 2
&poca ofereciam cursos regularmente autorizados ou reconhecidos. Segundo o §8°, o funcionamento de pélo ndo
enquadrado no §5°, apds a edigao daquela portaria, configura irregularidade.

1 Parecer CES/CNE 445/2005, .. 4.

24. O MEC averiguou quais seriam estes polos ja em funcionamento e publicou uma refagfio de cada insfituigio no

Diario Oficial da Unido. A partir disso, somente sdo considerados pdlos regulares os constantes publicados pelo
MEC no DOU.

25. Procedemos a uma verificago dos pélos da UNOPAR baseados nos pdlos regulares, nos pélos informados no

oficio e nos pélos constantes no site da UNOPAR. O relatrio completo dessa verificagdo encontra-se em anexo a
esta Nota.

26. Verificamos que a UNOPAR néo informou como pblo de apoio presencial a sua sede e seus oulros campi:
Arapongas, Bandeirantes e Londrina, sendo que em Londrina ha 3 enderegos de campus. Consideraremos que
estes pdlos, por serem campus da UNOPAR estzo regulares.

27. Houve divergéncia entre o enderego do pélo de Maravilha/SC publicade no DOU e o enderece informado pela
instituigéo no oficio. Essa divergéncia configura uma iregularidade a ser sanada.



28. A UNOPAR desenvolve modelo padréo de estabelecimento de parceria para criagao de novos polos de #0oio Z,
presencial, para o qual estdio previstos contratos especificos com a definicio de obrigages por partetdos If
signatérios para a execugdo dos servigos de oferta e provimento de servigos educacionais. O “Contrato “«5__ g Ny et
Prestagdo de Servigos para Fins Educacionais — Sistema de Ensino Conectado”, & um contrato padrio da“eel/
UNOPAR, sendo todos os confratos de parceria juntados pela UNOPAR semelhantes, ou seja, as clausulas sdo as
mesmas, so diferem as partes. No modelo utilizado, a parceira oferece a infra-estrutura e contrata 03 tutores
presenciais. A UNOPAR oferece os cursos, ministra as aulas, cobra as mensalidades e diploma os alunos.

29, Observamos deficiéncias no modelo de parceria utilizado pela UNOPAR, pois as obrigagdes académicas da
Instituicdo credenciada para oferta de educagdo & distancia ndo podem ser delegadas para o parceiro néo
responsavel por esta oferta, ou seja, a UNOPAR precisa se responsabilizar pela vinculaggo de tutores de sala
garantindo-se, assim, formag&o adequada dos mesmos para o5 cursos ofertados. A UNOPAR também devera ser
responsavel pela adeguagdio da infra-estrutura da parceira aos minimos previsios no instrumento de
credenciamento de poios.

I1.2. - Da Oferta da Modalidade de Educagso a Distancia

30. Em julho de 2008, a UNOPAR declarou os seguintes cursos de graduagdo ofertados em seus pblos de
educacéo a distincia, bem como o respective nimero de cursistas e, em setembro de 2008, informou as
caracteristicas do corpo docente para os diferentes cursos:

Curso

Infcio da oferta
Nimero de cursistas
Dados do corpo docente
Relagao docentefaluno
1

Administragéo

2007

16.388

20

(1DAOM/SE)

1 docente para

820 alunos

2

Ciéncias Contabeis
2007

8.644

18

(10M7ENG)



8 repetidos
(4MM4E)
1 docente para

370 alunos

3

Historia

2007

3.497

15

{OMIBE)

2 repetidos

(2M)

1 docente para

233 alunos

4

Letras — Habilitaggo: Licenciatura em Lingua Portuguesa e Respectivas Literaturas
2006

6.367

14

{3DMOMAE)

1 docente para 455 alunos
5

Pedagogia - Licenciatura
2006

29.584

28

{(2D1TMIGE)

1 docente para 1056 alunos
8

Servigo Social



2007
15.832

13

(BM/5E)

1 docente para 1218 alunos

7

Normal Superior

2006

1.628

24

(3BM2M/9E)

1 docente para 67 alunos

8

Superior de Tecnologia em Andtize e

2008

2.015

Desenvolvimento de Sistemas

9

Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais {Sup. de Tec. em Adm. de Peq. & Médias Empresas)
2006

13.189

10

Superior de Tecnologia em Marketing (Sup. de Tec. em Gestio de Marketing)
2006

2695

11

Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental
2008

5.084

12



Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

2007

5.404

13

Superior de Tecnologia em Gestio Comercial (Sup. de Tec. em Gestao Estratégica de Vendas)
2006

296

14

Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo (Superior de Tecnologia em Turismo)

2006
149
Total

108.752

Tabela 2 - cursos de graduacéo a distancia ofertados pela UNOPAR com dados de docentes

31. Observe-se que a Unopar passou de um total de 65.197 estudantes, em 2006, para 90.245, em 2007 e, em
2008, totaliza o quantitativo apresentado na tabela 2.

32. Para esse corpo discente em cursos a distancia, a UNOPAR conta com 124 docentes, o que significa,
globalmente, 1 docente para 877 estudantes, dos quais 3 comprovam formagéo em graduagio (2,41%), 51 sdo
especialistas (41,1%), 61 sdo mestres (49,2%) e 9 séo doutores {7,2%). Em termos gerais, a instituico obteria nota
geral 2 (de 1 a 5) se aplicassemos o critério de avaliagdo constante do instrumento de autorizacio de cursos,

33. Os cursos citados na tabela 2 sdo desenvalvidos com metodologia propria da UNOPAR denominada “Sistema
de Ensino Presencial Conectado - Modalidade a Distancia’, a qual compreende as sequintes equipes responsaveis
por ministrar os cursos:

i) Equipe de docentes para cada um dos cursos referidos na tabela 2, que prepara, desenvolve e ministra aulas
semanais, por meio de sisterna de teleconferéncia préprio da instituico;

if} Equipe de tutores (tutores eletronicos) atuam na sede da instituig&o, cujo contato com os estudantes & feito por
intermédio de teleconferéncia, plataforma eletrénica via intemet, chat, e-mail, dentre outros. Os tutores eletranicos
s&o responsaveis pela mediagio pedagégica nas atividades académicas de preparagéo de pesquisas, porifalios,
exercicios, preparagiio para exames de avaliagao nas disciplinas, discussao das alividades realizadas em sala, efc.;

iii) Equipe de tutores (tutores de sala) que acompanham os estudantes nos pélos de apoio presencial, durantes as
aulas e encontros previstos para avaliagio do estudante. Nao sdo especiafistas nos assuntos desenvolvidos nas

aulas, séo apenas facilitadores da mediag&o dos trabalhos pedagogicos dos estudantes, com os tutores eletrdnicos
e docentes da ingtituigae.

34. Nos cursos de graduagio a distincia da UNOPAR, excetuando-se os tecnolégicos, em cada semestre é
oferecido o denominado médulo com uma carga horéria média de 360 horas, com cerca de 6 disciplinas (de 60
horas cada).

Cada disciplina de cerca de 60 horas é oferecida durante 3 sefmanas, no sequinte esquema:



Primeira semana: Video-aula de 2 horas de confelido {um professor na UNOPAR atendendo a cerca de 400- bb
alunos) e tutoria presencial de 1 hora com um tutor atendendo a cerca de 20-40 alunos;

Segunda semana: Video-aula de 2 horas e tutoria presencial de 1 hora;

Terceira semana: Video-aula de 2 horas ¢ tutoria presencial de 1 hora;

35. Cada disciplina tem previsgo de carga horaria que integraliza a duragéio total do curso para os fins de

atendimento do disposto sobre carga horéria minima de formagio em nivel superior, constante nas direfrizes
curriculares dos respectivos curses.

36. Para desenvolver os médulos semesfrais, em cada curso, a UNOPAR divulga previamente o calendario? de
encontros, espacificando o dia da semana que o estudante devera ir a0 polo de apoio presencial para assistir as
aulas expositivas das disciplinas que compdem o médulo. S&o aulas com média de duas horas, mediadas por
teleconferéncias, seguida de uma hora destinada para atividade com os tutores de sala.

37. Geralmente os encontros semanais ocomrem no periodo nofumo3, com a identificagio prévia do assunto que
seré estudado. Cada aula trata de um assunto especifico de uma disciplina. Dessa forma, consideremos o

calendario previsto para o segundo semestre de 2008 para o curso de graduacio em Administragao a distancia para
andlise:

i} Inicio do semestre - 21 de julho de 2008;
ii} Término do semestre ~ 06 de dezembro de 2008

iii) Nimero de semanas letivas — 20 semanas (das quais 02 s&o previstas para avaliaggo dos estudantes). Portanto,

sdo 18 encontros, em média, para o desenvolvimento dos conteldos de todas as disciplinas, as quais séo
ministradas sequencialmente.

38. Para ser aprovado no médulo, o estudante devera ter freqliéncia igual ou superior a 75%.

39. Com essa previsdo, o estudante da UNOPAR cumpriria uma deferminada disciplina com apenas trés encontrosd
no polo de apoio presencial, com aproximadamente seis horas de trabathos académicos com os docentes e tutores
(isso representa aproximadamente 10% de uma carga horéria prevista de 60 horas)

2 Os Calendarios Académicos de todos os cursos da UNOPAR 580 aprovados pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extens&o ~ CONSEPE, por meio de resolugdes especificas

3 No periodo notumo, os encontros semanais acontecem em pericdo que vai das 19:00 as 22:40.

4 Conclusdo & baseada no fato de serem disponibilizadas 18 semanas no semestre, para uma média de 6
disciplinas no médulo, resultando trés semanas para cada disciplina.

40. Dessa forma, os contelidos dos cursos de graduagio a distancia s&o estruturados hasicamente com madulos
impressos, de enfrega semestral, isto &, correspondem & principal fonte de trabalho e de estudos académicos.

41. A partir do estudo dos madulos impressos, o estudante desenvolve sey percurso formative e sera avaliado

conforme o sistema de avaliaggo, aprovado para todos os cursos, na Resofugao CONSEPE n° 601/2006, que
compreende:

i) Prova Cumnulativa interdisciplinar - PCI, aplicada, presencialmente, no final de cada médulo para avaliar o conjunto
de competéncias e habilidades, com peso 6 (seis) na média final. Consiste de prova com 10 questSes objetivas de
multipla escolha, e que deveria versar sobre todos os contelidos das disciplinas que compdem o madulo:

ii) avaliagBo das atividades interdisciplinares realizadas no decorrer dos madulos, via Web no ambiente virtual de
aprendizagem, com peso 4 (quatro) na média final,
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iii) avaliagdo do estagio & de praticas pedagdgicas {quando previsto para o curso) composta de atividafes™ Fig, &

resultantes do acompanhamento dessas afividades realizadas no decorrer do curso, cujas produgbes textuais %ﬁo ?Z?
disponibilizadas no Portflio individual: \

iv) Trabalho de Concluséo de Curso — TCC, é desenvolvido ao final do dlimo médulo do curso, de acordo com
regulamento proprio; e :

42. Entende-se por portfslio, o conjunto das produges textuais inseridas no ambiente virtual de aprendizagem,
decorrentes dos estagios supervisionados, das praticas pedagdgicas, dos trabalhos interdisciplinares e das diversas

atividades do curso, bem como outros textos produzidos em cada médulo, utilizando-se dos conhecimentos nele
adquiridos.

43. Em relagdo 4 avaliagao do estudante para fins de promog&o/aprovagso no médulo, 2 nota final & calculada por:

Nota {no médulo) = (0,6 x PCI) + (0.4 x trabalhos em portfolios)

44. Em entrevistas realizadas com os estudantes no pélo de apoio presencial de Brasilia, foi informado que as notas
de trabalhos em portfglios comrespondem a uma média de trés trabalhos por discipling, compreendendo exercicios,
textos e outras atividades académicas que variam conforme o curso efou semestre. No entanto, os estudantes

informaram que a entrega do trabatho ja garante nota superior (10). Dessa forma, um estudante que cumpra com os
trabathos, ja teria acumulado 4 pontos na nota final. Para ser aprovado no moédulo, bastaria acertar cinco questdes
de miltipla escolha (em um total de 10} {ainda com direito a prova de fecuperacéo e, caso hio seja aprovado, a
dependéncia no semastre seguinte em relagio a0 modulo cursado sem sucesso)

45. Essa proposta de avaliagho do esfudante ndio esta em consonancia com o que a propria UNOPAR anuncig

sobre as possibilidades de avaliagéio continuada de aprendizagem e avaliaggo interdisciplinar, ambas preconizadas
pela instituicgo.

46. Ademais, na avaliagéio dos especialistas, a proposta pedagégica confirmada no sistema presencial conectado
n&o é suficiente, do ponto de vista da abrangéncia de conteldos necessarios para a formagdo em nivel superior,
bem como de avaliagio continuada do estudante, isto &, se considerarmos o projeto pedagégice aprovado no MEC,
para o credenciamento para a modalidade de educagdo a distancia, ele ndo esta configurado na prética, seja no
tocante & abrangéncia dos contetdos, ssja nos processos avaliativos de estudantes.

47. Em 25 de agosto de 2008, o professor Aloyson Gregério de Toledo Pinto encaminhiou “Parecer Avaliativo de

Médulos Didatico & Provas Cumulativas Interdisciplinares”, referentes ao curso de Servigo Social. Sobre os
mddulos, o professor considerou que:

‘Para a carga horéria de cada disciplina ou atividade, a informag&o contida nos médulos é iiséria. Seu contelido
constitui-se, monotonamente, de descri¢fes resumidas das obras e de algumas das idéias basicas dos respectivos
autores; de conceitos e generalizagbes pertinentes a cada corte epistémico, porém sem contexto nem reflexgo
suficientes para fazé-los efetivamente assimilaveis. Boa parte das informagBes refere-se a fatos espeacificos como
nomes e datas que servem principaimente 3 memerizagao.

As questdes e atividades propostas nesses materiais estimulam sobretudo a fixagéo das informagdes contidas nos
modulos e sua reprodugso literal. Com téo pouca leitura, seria mesmo uma temeridade provocar ¢ exercicio da
critica, da transferéncia, da pesquisa ¢ da criatividade, dados a superficialidade das informacBes veiculadas e o
apoio insuficiente a0 amadurecimento intelectual e afetivo. Esse, seria possibilitado, entra outros processos, pelo

contato direto com as obras dos autores classicos e dos mais destacados contemporéneos em cada campe de
conhecimente.”

48. Sobre as avaliagdes presenciais, o professor constatou que estas séo baseadas somente no material didatico

dos mddulos impressos, sdo aplicadas ao final de cada médulo e deveriam avaliar o conteldo de 6 a 8 disciplinas
de 40 a 80 horas de carga horaria e séo



compostas de apenas 10 questSes de mlltipla escolha, que apresentam falhas técnicas e vicios de tinguagenﬁf
professor recomendou: 3

“a necessaria reconstrugio dos modulos didaticos e das respectivas provas presenciais ou a suspensio di
autorizagso para o seu funcionamento”,

49. A professora Denise Bomtempo Birche de Carvalho, em seu relatorio de avaliag&o do curso de Servigo Social
apontou:

“Analisando-se os médulos dos conteldos das disciplinas, verificamos que 0s mesmos seguem um padrio de
“educag#o bancaria” néo havendo possibilidade de formar assistentes sociais com o perfit que consta das Diretrizes
Curricutares para a area de conhecimento aprovadas pelo MEC, ou seja “O Curso de Servico Social pretende
formar assistentes sociais com competéncias tedricas, técnicas e politicas, com uma vis8o generalista, critica e
criativa...” (Manual do aluno, UNOPAR, p.5). Os Modulos e a estrutura das disciplinas foram concebidos com rigidez
@ com conteltidos definitvamente acabados. Ao confrario, tanto a estrutura quanto os conteddos devem estar
sujeitos a novas descoberias e & supressdo de idéias consideradas ultrapassadas com o avango do conhecimento e
a aplicagdo da aprendizagem na area do Servigo Social, outros campos correlatos e areas afins. As ementas das
disciplinas expressam conteldos sem os respectivos objetivos cognitives e pedagdgicos da aprendizagem. As
bibliografias das disciplinas de Servigo Social se restringem a dois ou trés autores. N&o ha bibliografias
complementares, bem como n&o se encontra, no material analisado, sugestbes de leituras ampliadas capazes de
proporcionar maior conhecimento dos conte(idos das disciplinas oferecidas e o elo com a realidade social
contemporénea. Ha que se destacar que a previsio de realizagdo de encontros presenciais é genérica, com
teleconferéncias e acompanhamento de tutores efou monitores sem formagao na 4rea hasica do curso.

()

Apds a avaliagdo dos contelidos dos Modulos e das atividades de verificagdp de aprendizagem do Curso de
graduago em Servigo Social, a distancia, da UNOPAR & mister a preccupacéo com a sua centinuidade, haja vista
que os contetdos, habilidades & competéncias, que constam nas Diretrizes Curriculares para os curses de Servigo
Social, aprovadas pelo CNE/MEC, no estiv sendo viabilizados, com qualidade, na formagio dos estudantes.
Recomendamos a suspenso de autorizagso do funcionamento do referids curse a distancia”.

50. Os professores Anderson Lopes Belli Castanha, Marcos Tanure Sanabio & Ricardo Rodrigues Silveira de

Mendonga encaminharam, em 27 de agosto de 2008, parecer conjunto sobre o curso de Administragdo. Os
professores congluiram que:

“Portanto, a partir daquele instrumento legal e de regulagso comespondente, bem como de posse dos contetdos de
formagéo das disciplinas dos Modulos | a 1V, foram procedidas as anlises da estrutura curricutar do Curso da
UNOPAR e assim identificadas algumas inconsisténcias.

E, embora considera-se a autonomia académica da Instituigo no projeto de seu curso e estruturagio curricular,
ressalta-se fortemente que existem condutas minimas, tradicionais e balizadoras, que fangem o bom senso, na

concepgdo de um curso de Administragio com qualidade aceitavel. Com base nesta prerrogativa sdio feitas as
avaliagbes deste topico (...) constata-se que a

metodologia utilizada n&o consegue contemplar plenamente a carga horaria proposta de 3300 horas de atividades”

51, Devido ao nimero de aulas insuficiente, a relagdo entre paginas de material impresso e a carga prevista &

deficitéria, em comparagéio com o Curso de Graduagho em Administragio a Distancia do Projeto Piloto da UAB,
apresentando um déficit de 70%:

“Em resumo, em todos os Modulos, o material impresso, no que tange a sua quantidade & insuficiente e ndo suporia
as horas-aulas projetadas. Existe um déficit significativo de carga horaria, subtraindo aprendizado e formacéo do
aluno, futuro administrador. O tema & agravado pela constatagao que os Pélos de Apoio Presencial da UNOPAR
nao dispdem de Biblioteca com os titulos basicos elou periddicos correlacionados as disciplinas ministradas nos
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Médulos. Cabe ressaltar adicionalmente que a sua Biblicteca Virtual, que supostamente deveria conter estes titulos,
por diversas oportunidades de tentativas de acesso, estes titulos néo foram encontrados. !
Ressalta-se que os avaliadores tém conhecimento que a cada Aula Atividade sao sugeridas aos alunos a realizago
de leituras complementares em artigos cientificos. No entanto, na opinifo da equipe de avaliaggo, tal sugestio ndo

minimiza & falta de material basico de leitura para os alunos, especificamente de livios textos, normalmente
utilizados pelos cursos de graduagéo em Administragso.”

52. Sobre as avaliaghes, os professores consideraram frégil o processo de aferigiio de conhecimento da UNOPAR,
refletido na avaliag8o presencial composta por prova individual de miltipla escolha de 10 questdes a cada madulo:

Assim estima-se que o instrumento de avaliagao do conhegimento & inadequado, tanto na quantidade quanto no tipo
das questdes, pois entende-se que ndo é possivel avaliar correta e abrangentemente, os contetidos dos Madulos
em apenas dez questdes construidas em carater de muttipla escolha, sem a ocorréncia de questbes abertas que
ofereceriam a possibilidade de aferir inclusive a capacidade redacional & de desenvolvimento de raciocinio critico

por parte dos afunos, Desta forma reconhece-se neste item, um grave problema, que necessita urgente intervenggo
do MEC e ajuste da UNORAR.

53. Os professores ressaltaram que a relagéo professor-aluno na mefodologia dessa instifuigdo & reduzida a um
minimo n&o satisfatério, o aluno somente tem contato com o professor especialista durante a tele-aula, durante uma

hora e meia por semana, 6 que “toma-se impraticave! um (nico docente atender com efefividade a centenas ou
mithares de alunos em tempo habil".

54. Sobre as tutorias, os professores consideraram que a metodologia remete @0 tutor as agdes de ensino,
orientagdo e fransferéncia de conhecimento, o que na pritica, funciona como uma substituicéo do professor
especialista por tutores eletrdnicos suportados por tutores de aula.

59, Também em 28 de agosto de 2008, a Professora Katia Morosov Alonso apresentou “Relatério de Qualidade de
Curso de Pedagogia”, no quat apontou as seguintes fragilidades:

A menggo, no inicio do texto as DCNs do curso de Pedagogia e a0 Projete Politice Pedagbgico - PPP - de um curso
teve por objetivo, primeiramente, indicar a complexidade da formago do Pedagogo - docente da educagdo basica ~
educagéo infant! & anos iniciais do ensino fundamental - , ac mesmo tempo formagde que possibilite a este
profissional atuar na gestéio da escola e compreender o fenémeno educativo. Por outro lado o PPP de um Ccurso,
como vimos, pGe em cena ndo somente conteiidos de formagso mas os processos e procedimentos que articulem o
tedrico e o pratico na formagdo de um profissional.

Sendo assim, e cotejando os dados evidenciados na analise afirma-se:

a- O trabalho realizado pela UNOPAR no curso de Pedagogia néo dispe para o aluno atividades que efetivem a
carga horéria prevista na formaggo. Considerando as 336 horas de feleaulas/atividades obrigatorias, as provas
semesirais (uma ao semestre), as atividades previstas para a realizaggio dos estagios supervisionados que s@o
também obrigatorios (nos dois ltimos anos do curso), temos posto que & formagao ndo atinge sequer a metade da
carga horaria prevista nas DCNs da Pedagogia (cf. item 3.1). Além disto, no so apontadas no Guia de Percursg ~
pergunta-se o que seria 0 PPP do curso de Pedagogia na UNOPAR? - 0s processos e procedimentos que fariam
articular o tedrico e o pratico na formag2o do futuro Pedagogo. Fica evidenciado que a formag#io proposta pela
UNOPAR, em seu curso de Pedagogia a disténcia, néo cumpre a carga horaria prevista, néo dispde para o aluno
atividades acompanhadas que constituam perfil profissional que o aproxime da escola, tampouco que compreenda,
tome decisBes sobre a aprendizagens das criangas que freqlientam a educago infantil e as anos iniciais do ensino
fundamental, que como todos sabemos, & a base da formagaofescolarizagio de todo cidadso.

b- A UNOPAR néo disponibiliza aos alunos o material necessario para a formagdo. A ndo existéncia de bibliotecas,
de material de apoio, de complementos & formagdo, por meio de leituras variadas, atuais e aprofundadas. Tal
postura evidencia, claramente, o descaso da instituigdo para com os alunos. Michel Moore, um dos estudiosos da
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Eab, afirma que nesta modalidade de ensino a responsabilidade pela formagdo & mais de instituigéo, qus dev'é
dispor para seus alunos os recursos & meios para estudar, que propriamente o aluno.

56. O Professor Silvar Ferreira Ribeiro, que também analisou o curso de Pedagogia a distancia da UNOPAR,
destacou;

Concluimos entéio afirmando que a analise dos documentos {mddulos impressos, provas, aulas atividades, gabaritos
efc.), as visitas e entrevistas realizadas nos polos e a leitura dos relatérios de outras visitas de avaliacdo, a
observagio de diversos aspectos da formagso obtidos na visita ao sitio da instifuicdo na Internet e a nossa
experiéncia com a formac&e de professores & pedagogos na Universidade do Estado da Bahia, nos permite afirmar
que a qualidade da formag&o em pedagogia ofertada pela UNOPAR é muito baixa.

A avaliaclo principal do desempenho do aluno neste Médulo V, considerando 07 das oito disciplinas ofertadas,
fendo em vista que o estagio tem um relatério separado, & feita através da “Prova Cumulativa Interdisciplinar — PCI",

Coma preconiza o inciso Il do decreto n.® 5.622/2005 esta avaliagdo ¢ feita afravés da realizagdo de exames
presenciais. No entanto, 0 que chama a :

nossa atengao & que para avaliar as 380 horas de estudos deste modulo, distribuidos em sete disciplinas, ofertadas
a0 longo do quinto semestre letivo, 0 aluno responde a uma prova de miitipla escolha com dez questies. Para

agravar a situagao ele s precisa responder com acerto a cingiienta por cento das perguntas, ou seja, cinco
respostas corretas sfo suficientes para a aprovagso no semestre.

57. A professora Clesia Camilo Pereira, no relatério de analise do curso de graduacdo de Ciéncias Contabeis,
enfatizou;

“Na analise do material disponibilizado, constatou-se que o Curso de Graduagfio em Ciéncias Contabeis, oferiado
pela Universidade Norte do Parand — UNOPAR, apresenta deficiéncias em uma série de itens periinentes a
qualidade de oferta de educagao superior na modalidade a distancia. Dentre os quais destacam-se:

Carga horaria

Matriz curricular

Contetdos dos modulos
Avaliagbes de aprendizagem
Estéagio e TCC

Biblioteca

Apbs a avaliagio do material disponibilizado do Curso de Graduagsio em Ciéncias Contabeis, educagéo superior na
modalidade a distancia, ofertado pela Universidade Norte do Parana — UNOPAR, & mister a preocupagdo com a

qualidade do curso, e principalmente com a qualificagéo do profissional que ali est4 sendo formado para atender as
necessidades da sociedade.”

58. Em 4 de setembro de 2008, o professor Emanuel do Rosario Santos Nonato apresentou seu parecer sobte o
curso de Lefras da UNOPAR. O professor considerou que o conteido do material didatico disponibilizado
corresponde a um tergo da carga horaria prevista para sua leitura e somente o contetdo deste material, considerado
superficial, & cobrado nas avatiagbes. O professor conclui que este curso descumpre as ResolugBes do Conselho
Nacional de Educag&o para o curso de Lefras, portanto, descumpre a legislagéo educacional vigente.

59. A professora Silvia Helena Rodrigues apresentou seu relatério de qualidade do curso de Letras em 9 de
setembro de 2008, no qual conclui que: (i) "o material didético impresso & incapaz de oferecer a0 aluno o minimo de
aprofundamento nas disciplinas curriculares”; (i) “os exercicios e as avaliagBes n&o cumprem as DCNs
relativamente & orientacéo de que essa atividades devem constituir processo de aperfeicoamente continuo e de
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crescimento qualitativo™. A professora recomendou que a instituig&o promova a reestruturaggo curicular do curso de
Licenciatura em Letras. '

60. Diante dos relatérios recebidos, e aplicando subsidiariamente os atuais instrumentos de credenciamento
institucional para EAD e autorizagao de curso a disténcia, apontaremos as deficiéncias encontradas.

61. Diante das fragilidades nos cursos a distancia, o cumprimento da misséo institucional fica prejudicado, no que
diz respeite & qualidade da formagéio superior, no ambito do pilar ensino, que sustenta uma das bases da triade
ensino-pesquisa-extensdo, caracterizador da institui&o Universidade.

62. As fragilidades constatadas na modafidade de EAD indicam que a instituicdo atualmente tem condigoes
insuficientes para a implementagéo do planejamento de programas, projetos e cursos na modalidade a distancia.

63. A UNOPAR ngo possui processo de avaliaggo institucional, o que caracteriza uma deficiéncia. Nao ha
representagéo discente de alunos de EAD.

64. A implantago de polos néo considera o contexto educacional regional e brasileiro. Como a expanséo é feita por

adesdo por interessados externos, o plangjamento fica condicionado apenas & viabilidade econdmica de
implantagéo de novos pélos.

65. Sobre a capacitagio dos futores, esta & insuficiente, j& que os tutores de sala, por estarem sob a

responsabilidade da conveniada, ndo sdo contemplados com os programas de capacitagéo {porém os docantes e
tutores eletrdnicos s&o atendidos).

86. A instituicdo nfio possui politica de produggio cientifica para a modalidade de EAD.

67. A UNOPAR define de maneira precéria o perfil do futuro egresso. O nimero de vagas oferecido esta
dimensionado em relagdo ao corpo docente e & tutoria e &s condicbes de atendimento nos pélos de apoic

presencial. Para se manter o atual nimero de vagas, ha necessidade de contratagdio de docentes, tutores e
adequag3o dos pblos de apoio presencial,

68. A metodologia definida para o desenvolvimento dos Cursos nao & comprometida com a interdisciplinaridade, com
o desenvolvimento do espirito crifico e

com a formagéo de sujeitos auténomos e cidadaos. A metodologia aplicada, com a forma de avaliagao, privilegia
somente a memorizagdo dos conteddos,

69. As diferentes tecnologias de informagéo utilizadas na metodologia da UNOPAR séo utilizadas de forma
insuficiente, ja que o aluno s6 & obrigade a assistir a tele-aula e fazer as provas. N&o ha obrigagso de entrar na
plataforma virtual € nem ha atividades obrigatérias previstas na plataforma.

70. As ementas e bibliografias dos cursos da UNOPAR néo estéo adequadas nem atualizadas em relagdo &s areas

de conhecimento em que se inserem. Os avaliadores apontaram que os conte(idos dos cursos ndo estdo
adequados as Diretrizes Curriculares Nagcionais.

71. Sobre o material didatico impresso, este ndo esta em consonancia com o projeto pedagdgico do curso e ndo
atende &s especificidades da modalidade de EAD (dialogicidade, autonomia e linguagem propria).

72. Os demais materiais didaficos, sdo considerados insuficientes, inclusive o disponibilizado via web ja que este
ndo & obrigatoriamente utilizado e, conforme demonstraremos no item sobre infra-estrutura dos pélos, ndo ha
laboratérios de informatica disponiveis para este acesso.

73. A UNOPAR n#o prevé mecanismos de auto-avaliag&io pelo estudante dos materiais educacionais & seus
materiais ndio passam por avaliagéo prévia (pré-testagem).

74. Os cursos prevéem formas insuficientes de interag3o. A interag3o professor-aluno praticamente inexiste, sendo
substituida pela interagéo aluno-tutor eletrdnico para dividas de contetido. A interagdo aluno-professor durante a
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tele-aula fica prejudica j& que ha centenas de alunos conectados a uma mesma tele-aula, o que impossibi!jta, na
pratica, que as dividas desse aluno sejam sanadas pelo professor durante a aula, :

%
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75. A avaliaggo de aprendizagem dos estudantes é a deficiéncia principal desse modelo, O que diferencia um c‘%
real de uma fraude educacional na modalidade a distancia & 3 avaliagao, ja que nao & exigida a presenca do aluno
em sala de aula todos og

dias. A atual avaliagso, uma prova de milfipla escolha com 10 (dez) questdes por semestre, ndo é capaz de avaliar
a aprendizagem dos estudantes, ou seja, & insuficiente e deve ser remodelada.

77. A titulagso ¢ formagéo dos tutores também néo pode ser considerada, ja que a instituicao nao informoy essa
formacae.

78. A equipe de docentes e tutores esté estruturada de forma insuficiente, ndo garantindo interagéo, flexibilidade e
qualidade no atendimento ag estudante na realizagsio de suas atividades.

79. A relacsio entre nimero de tutores e de estudantes néo estd adequada e coerente com a proposta de atividades
para os contetidos {disciplina, mddulo, stc.) ministrados a distancia nem com a proposta de atividades presenciais,

80. Nesse sentido, a instituicso devera reestruturar Sua proposta de atuagio na modaiidade de educagio a
distancia, promovendo, dessa forma, as alterages necessarias nos cursos a distancia avaliados, por meio de termo
de saneamento de deficiéncias.

1.3. - Infra-Estrutura dos Pélos de Apoio Presencial

do Colégio Desafio, pdlo da UNOPAR em Goidnia, em 20 de maio de 2008, constatando-se as deficiéncias
denunciadas pelo MPF. e e

82, Os pélos de apoio presencial deversio adaptar-se as atuais fegras para credenciamento de polos de apoio
presencial e serem estruturados conforme especificacdo contida ng instrumento especifico de avaliagdo de pélos,
publicado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP. Por esse metivo, e a

titulo de avaliagso, aplicamos o instrumento Para os polos visitados e, perante esse amostragem, poderemos
conceituar os polos da UNOPAR,

83. Foram visitados og polos de apoio presencial da UNOPAR localizados em Boa Vista/RR, Colinas do
Tocantins/TQ, Feij6/AC, Goiania/GO, Jacohina/BA, Manaus/AM, Maraba/PA e Rio Verde.

84. Sobre o pélo de Boa Vista,mo avaliador Cicero Antonio de Oliveira Tredezini, Doutor na Universidade Federal do

Mato Grosso do Sul “"UFMS teceu as seguintes consideragoes: “Especificamente no que tange as condigdes em
que é utilizado comg pdio de apoio de presencial para oferta de educaglo superior na modalidade a distancia, o

possui biblioteca slifucientemente adequada para atendimento 208 alunos dos cursos ofertados” Oo

| utro avaliador
designado para a visita no polo de Boa Vista, Zacarias Jasgger Gama, professor da UE

RJ, também trouxe




conclusdes semelhantes, considerando a estrut
atender os alunos 14 matriculados.

85. Consideramos que a infra-estrutura do pélo de apoio presencial de Boa Vista/RR nio atende aos critérios
minimos para credenciamento de pdlo segundo o instrumento de avaliagdo atualmente empregado pelo INEP,

somente no que se refere ao laboratorio de informética e & biblioteca disponivel. Nestes quesitos, o polo teria
conceifo 1,

0 que significa que estes recursos séo precarios e inadequados, sendo estas as deficiéncias a serem sanadas neste
pblo.

para uso de 100 alunos, nimero insuficiente para as necessidades dos alunos. Além disso, o prafessor considerou
inadequados os espagos da biblioteca e do laboratério de informética. O professor Anderson Lopes Belli Castanha
relatou o5 mesmos problemas identificados pelo professor Marcos Tanure Sanabio. Em seu relatério, faz
recomendagdes de adequagso, das quais ressalte-se a seguinte: “Recomenda-se 4 UNOPAR a adequagdo aos
instrumentos de Crederniciamenio de Pélos de Apoio Presencial para Educacéo a Distancia, em especial no que
tange as Instalacies Fisicas {sala de Coordenagso, salas de Tutores, Biblioteca e Laboratrios de informéatica e
Laboratérios Especializados, quando demandados)”.

87. Consideramos que a infra-esirutura do pélo de apoio presencial de Colinas de Tocantins/TO néo atende aos
critérios minimos para credenciamento de pélo segundo o instrumento de avaliagdo atualmente empregado pelo
INEP, principalmente nos indicadores de laboratério de informatica e de biblioteca disponivel. Nestes quesitos, o

88. Sobre a infra-estrutura do pdlo de Feil/AC, a professora da UEMT Kétia Morosov Alonso, consideroy que; ‘A
infraestrutura do polo & precaria. S&o duas telesalas, pequenas para o nimero de alunos {em anexo segue grade de
horério das aulas PO curso), hé apenas 10 computadores ligados a internet disponibilizados para uso dos

cursistas, Nao existe biblioteca, os alunos tem acesso apenas 3 biblioteca digital da UNOPAR. Existe uma linha
0800 também da UNOPAR para atendimento nacional”. O professor da UNER Sivar Ferreira Ribeiro, que também
avaliou o pélo de Faij6, considerou que a secretaria académica, as salas de aula e de tutoria, 0s espagos fisicos em
geral, sdo pequenos ¢ desconfortaveis, portanto, inadequados. O professor verificou que ndo ha biblioteca
compativel com os cursos |3 oferecidos, e que o faboratério de informéatica, com dez computadores com acesso

lento, via radio, & internet, & insuficiente e inadequado para atender os alunos daquele péfa,

padréio, ou seja, ndo dispde de biblioteca e de laboratério de informatica, o que demonstra um padro de descaso
da UNOPAR com a infra-estrutura oferecida nos pblos a seus alunos. A infra-estrutura fisica pode ser um pouco
melhor, como no caso de Boa Vista, ou mais precaria, como em Feij6, no entanto, o padréo se mantém, ou seja, a
UNOPAR firma uma parceria com escolas locais & nag se préocupa com uma infra-estrutura minima necessaria

para o desenvolvimento do aprendizado de seus alunos. Continuaremos a analisar os outros pdlos avaliados, que
corroboram essa observagio.

- 90. Visitaram o pélo de apoio presencial de Goidnia o professor da UFG Gilson Barreto, o especialista em politicas

pablicas e gestdo governamental lotado no MEC Rauf Menezes Miranda e o professor da UFOP Mauro Schettino de
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laboratério de informética possui computadores defasados, o acesso 3 internet é lento, o local onde estd 9@
encontra & mal ventilado e falta espagos para biblioteca, salas de estudo e laboratério de informatica adequadq%. o

7 E
servidor Raul Miranda Menezes também considerou que néo ha biblioteca e que o laboratdrio de informatica & L/f 7 i
inadequado. O professor Mauro Schettino de Souza observou que, além das deficiéncias citadas pelos ou;&kfﬁ *'/

avaliadores, o mobiliario das salas de auta sio de tamanhe infantil, inadequados para os alunos de ensino superior.

91. Ao pélo de Jacobina/BA foram 0s professores Cicero Antonio de Oliveria Tredezini e Marcos Tanure Sanabio
que constataram, na mesma linha verificada nos

demais pblos, qus n3o ha no polo de Jacobina biblioteca com acervo condizente com 0s cursos 14 ofertados e
tampouco ha laboratério de informatica suficiente para atendimento das necessidades dos afunos,

- 92. Foram designados para avaliar o pélo da UNOPAR de Manaus os professores Antonio Lino Rodrigues de 34, da
UFMS, e Lucidio dos Anjos Formiga Cabral, da UFPB. Estes professares também constataram deficiéncias na
acerco da biblioteca e na insuficiéncia do laboratério de informética,

93. Visitou o pélo de Maraba/PA o professor da UFMT Oreste Prefi. O professor considerou os espagos fisicos do
local bons, com amplas salas de aula e cadeiras confortaveis, sala de coordenacdo, tutoria e secretaria, no entanto,

néo h biblioteca disponivel e o acesso 4 intemet do laboratdrio & lento e dificulta a utilizagéo da plataforma virtual
da UNOPAR,

94. Avaliaram o pélo de Rio Verde/GO os professores Cicero Qliveira Tredezzini, da UFMS, e Dario de Oliveira Lima
Fitho, da UFG. O professor Dario observou que este polo funciona numa escola de ensing infanfil, Nao ha mobiliario
adequado, nfo ha biblioteca nem laboratdrio de informatica, O professor considerou este pélo inadequado e ndo

atende os critérios de qualidade elaborados para educagdio a distancia. O professor Cicero teceu as mesmas
consideragdes sobre o polo.

86. Diante das avaliagdes in loco, e utilizando subsidiariamente o instrumento de credenciamento de polo em anexo,
podemos indicar as deficiéncias na infra-estrutura dos pélos de apoio da UNOPAR.

96. As instalagdes administrativas dos polos s&o, em geral, insuficientes, com excecbes. Ha polos com boas
condicdes fisicas, como o de Boa Vista, mas os demais apresentam deficiéncias em suas instalactes.

97. Sobre as salas de aula, ha polos com salas adequadas e cdmodas, com carteiras de tamanhe adulfo e salas de

tutoria proprias, ha outros que funcioham em escolas de educagdo infantil, com mobiliario inadequado. Ja sobre as
salas de coordenacso, essas se

confundem com as secretarias, ou seja, s8o insuficientes. Faltam salas para 0s tutores presenciais em todos os
polos visitados e n&o ha auditérios ou salas de conferéncia.

98. N&o ha preocupagio com as areas de convivéneia, estando presente somente mo polo de Boa Vista.

8. Faltam recursos de informatica nos polos. Os laboratérios de informatica séo fundamentais na educacdo a
distancia, por oferecer acesso 3 plataforma de aprendizagem virtua!, & biblioteca virual e para contato por corraio
eletrbnico com os tutores eletrdnicos. Ns polos visitados, os laboratério de informatica séo precarios e inadequados,
com poucos computadores ¢ com restrita disponibilidade de horarios.

100. O dnico recurso de tecnologia de informaggo e comunicagéo presente em todos os polos & o audiovisual,
necessario para a transmiss&o das tele-aulas, portanto consideramos este quesito insuficiente.

101. Sobre as biblictecas, foi unanime entre 0s avaliadores a percepgao de que séo precarias em todos os pélos

visitados, isso quando existem. Os espagos fisicos de bibliotecas e salas de estudos também 0u g existem ou sdo
precérios, na opiniZo de todos os avaliadores em todos os pdlos.



102. Os acervos das bibliotecas dos pblos visitados NAQ
portanto, ¢ como se essas bibliotecas nso existissem para
livros de que, teoricamente, necessitariam. A bibliografia complement
também, assinatura de periddicos especializados,

103. Nos pélos visitados nZo ha laboratério de informatica de uso geral e também ndo ha laboratorios espectficos.

No entanto, para os cursos oferecidos pela UNOPAR, ndo ha previsdo de necessidade de laboratorios especificos,
razéo pela gual desconsideraremos este quesito,

104. Diante do afual instrumenta de credenciamento de pdlos, a UNOPAR nao conseguiria credenciar os seus pdlos
de apoio presencial,

105. As deficiéncias na infra-estrutura dos polos de apoio presencial $80 graves e devem ser sanadas e seriam
deficiéncias mesmo em face da auséncia de instrumentos de availacdo e credenciamento,

apresentados.

IV. CONCLUSAD

107. Diants do acima exposto, esta Nota Técnica sugere a intimagéo da UNOPAR para que se manifeste acerca do
ineresse no saneamento de deficiéncias no prazo de 10 (dez) dias.

A consideragdo superior.

Brasilia, de setembro de 2008,

PATRICIA PARRA FERREIRA DOS SANTOS
Coordenadora da CGS

De acordo.

Encaminhe-se ag §r. Secretério de Educagso a Distancia,
Brasilia, de setembro de 2008,

HELIO CHAVES FILHO

Biretor do DRESEAD



